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INVERSIONES

INVERSIONES DEZA ZTA S.R.L. es una empresa dedicada al alquiler de vehiculos, comprometida
con la excelencia en la calidad de sus servicios y la construccién de relaciones empresariales
basadas en la integridad. Nuestra Politica de Etica Empresarial define los principios y valores
gue rigen nuestras decisiones y conductas, reflejando nuestro compromiso con la
transparencia, la responsabilidad social, el respeto mutuo y la sostenibilidad. Estos valores
fundamentales guian cada aspecto de nuestras actividades, fortaleciendo la seguridad laboral,
promoviendo el respeto por el medio ambiente y asegurando un entorno laboral en el que la

ética y el profesionalismo sean pilares esenciales.
En este marco, INVERSIONES DEZA ZTA S.R.L., se compromete a:

® Actuar siempre con ética y transparencia en cada actividad comercial, respetando los
principios legales, contractuales y éticos de nuestro sector y entorno de trabajo.

® Rechazar todo tipo de soborno o practicas corruptas en las relaciones comerciales,
evitando la aceptacién de pagos, regalos o beneficios que puedan generar compromisos
indebidos.

e Informar de manera inmediata cualquier indicio de soborno o conducta sospechosa.

® Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente y de los estandares internos de
conducta, garantizando que todas las operaciones se realicen conforme a las leyes
locales e internacionales.

e Evitar conflictos de interés, protegiendo la objetividad en las decisiones empresariales y
asegurando que los intereses personales de colaboradores y socios no afecten la
operacion de la empresa.

e Salvaguardar la confidencialidad y privacidad de la informacidn de clientes, empleados y
socios, implementando protocolos de seguridad contra el acceso y uso no autorizado de
datos.

e Realizar todas las donaciones politicas y favores dentro de marcos legales, asegurando la
transparencia y evitando que estos actos se interpreten como medios para obtener
ventajas comerciales indebidas.

e Capacitar a todos los colaboradores en ética empresarial, fortaleciendo su comprensién

y habilidades para actuar en linea con los valores de esta politica.
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® Aplicar medidas correctivas y sanciones de manera justa y consistente en casos de
incumplimiento, promoviendo la responsabilidad y el respeto a los valores de DEZA ZTA

SRL.

Esta politica de ética empresarial refuerza nuestro compromiso de actuar de manera
responsable y ética en todas nuestras actividades. INVERSIONES DEZA ZTA SRL, todos somos

responsables de mantener y fortalecer nuestra cultura de integridad y transparencia.

Para facilitar los reportes o denuncias en practicas comerciales poco éticas, se han establecido
los siguientes canales de denuncias seguros y confidenciales que estan disponibles para todas

nuestras partes interesadas.

Las  denuncias pueden realizarse a  través de nuestra  pagina  web

http://www.dezaztainversiones.com/, mediante nuestro correo electrénico

denuncias@dezaztainversiones.com o también mediante nuestro numero celular: 943468080.

Moquegua, 04 de marzo del 2024.
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